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Uitdagingen bij innovaties

Een goed idee komt de volgende ravijnen tegen

op weg naar duurzaam gebruik als innovatie:

1. Acceptatie: Uw idee sluit onvoldoende aan

bij de wensen en eisen van de beslissers in

de zorginstellingen.

Operationele invoering: Uw idee wordt

geaccepteerd, maar kan vervolgens niet of

slecht ingevoerd worden op de werkvloer.

3. Normalisatie: De gebruikers van uw
innovatie vallen op termijn terug in hun oude
werkwijze.
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Succesvol implementeren betekent het
overbruggen van deze drie ravijnen.

Gemiddeld 12 stakeholders;
139 wensen en eisen
Implementation 1Q loopt voorop in het
begeleiden van implementaties en heeft de
ravijnen in implementatieprocessen in kaart
gebracht. Wat blijkt:

» Erzijn 139 wensen en eisen geidentificeerd
op basis waarvan stakeholders uw idee
kunnen weigeren.

= Slechts de helft van hun wensen en eisen
betreft de innovatie, de andere helft gaat

De drie ravijnen

Ontwikkeling

Productie

specifiek over het implementatieproces zelf.
» Gemiddeld komt u 12 stakeholders tegen
tijdens een implementatieproces, die ieder
de implementatie kunnen blokkeren.
= Het gevolg: minstens twee op de drie
innovaties in de zorg worden niet duurzaam
gebruikt.

De stakeholders bepalen

het succes

Stakeholders zijn bepalend voor uw succes. Een

goed idee alleen of een persoonlijke aanname

van wie de stakeholders zijn, is niet voldoende

voor een succesvolle implementatie. Voordat u

kunt implementeren moet glashelder zijn:

= Alle stakeholders waar de innovatie mee te
maken krijgt.

= Alle wensen en eisen ten aanzien van de
innovatie.

= Alle wensen en eisen ten aanzien van het
implementatieproces.

= Inzicht in waar uw zorginnovatie ‘scoort’ ten
aanzien van de wensen en eisen en waar
juist niet.

= Zicht op wat stakeholders moeten doen en
laten om met de zorginnovatie te kunnen
werken.
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Wat is de Implementation
Analyzer?

De Implementation Analyzer (IA) is een slimme

softwaretool die op basis van een goedgevulde

database van wensen, eisen, stakeholders

en stakeholderprofielen uw kans op een

succesvolle implementatie helder maakt. De

Implementation Analyzer geeft zicht op:

= Alle betrokkenen bij de implementatie en
hun relatie tot de zorgvernieuwing.

= Al hun wensen en eisen.

= Het belang dat aan elke wens/eis gehecht
wordt.

» Deinvestering in de verandering per
betrokkene.

= In hoeverre uw zorgvernieuwing tegemoet
komt aan iedere wens/eis.

» De mate van acceptatie door elke
betrokkene.

= Het totaalbeeld: uw succeskansen van de
zorgvernieuwing.

Operationele invoering
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Wat u bereikt met de
Implementation Analyzer

= Sturing bij de ontwikkeling van
zorginnovaties: ‘Design for Implementation’

» Implementatieplannen op maat, op basis
van inzicht, overzicht en realisme.

» Een radicaal beter resultaat bij het
implementeren.

Uw idee een succesvolle
innovatie?

Gaat u ook voor een succesvolle implementatie?
De Implementation Analyzer geeft u objectief
de best mogelijke uitgangspositie en de beste
ondersteuning.

Graag gaan we samen met u na hoe de
Implementation Analyzer in uw behoefte
voorziet.

Neem contact met ons op:
Email: info@implementation-iq.nl
Tel.: +31(0)30878 20 31
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